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les violences intrafamiliales sexuelles et 

sexistes ;

n l’accompagnement social (colis alimen- 

taires, logement jeunes, prêtes sociaux) ;

n aux points conseils budget ;

n la lutte contre la précarité menstruelle 

et le fracture numérique.

Voilà une petite idée des actions du 

Pôle social.

Plus globalement, comment cette vi-
sion s’illustre-t-elle dans le développe-

ment durable de la Ville ?

A Limoges, le monde urbain côtoie 

très étroitement la ruralité, ce qui en fait 

une véritable “ville à la campagne” ! Le 

développement durable se vit donc au 

quotidien et à travers l’ensemble de nos 

démarches, sans oublier “la ville nourri-

cière” qui produit beaucoup de légumes 

localement. Nous incitons aussi les ha-

bitants à végétaliser leur habitat, même 

si depuis toujours Limoges est une “ville 

verte” avec une bonne qualité de l’air.

Propos recueillis par Pauline Pouzankov
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Forte de son expérience dans le secteur du maintien à domicile et de l’accompagnement des 
personnes atteintes de pathologies neuro-évolutives, la Gouvernance de cette association est en 
perpétuelle réflexion en termes d’anticipation et d’innovation sociale pour répondre aux besoins 
peu ou non couverts sur nos territoires. 

Vivre chez soi le plus longtemps possible : l’objectif du Centre 
de Ressources Territorial de l’Association Soins et Santé

Ainsi, l’Association Soins et Santé, en partenariat avec le Centre 

Communal d’Action Sociale de la ville de Limoges met en place le 

premier Centre de Ressources Territorial (CRT) du département 

de la Haute-Vienne financé par l’Agence Régionale de Santé. 

Lorsque l’accompagnement à domicile des personnes âgées 

rencontre ses limites ou que la famille ne peut plus assurer 

la continuité des soins, la prise en charge bascule souvent  

brutalement du domicile vers l’EHPAD à la suite d’un incident 

ou d’une hospitalisation. Le CRT propose une alternative ou un 

accompagnement progressif vers l’entrée en établissement. 

Il permet de prolonger de façon favorable le maintien à domicile 

par un renforcement de l’accompagnement et du soin. Les 

prestations proposées dans ce dispositif sont la sécurisation 

du domicile, la gestion des situations d’urgence, la coordination 

du suivi renforcé à domicile, la continuité du projet de vie et la 

lutte contre l’isolement et le soutien de l’aidant. Une équipe 

pluridisciplinaire dédiée à ce dispositif travaille en coordination 

et collaboration étroite avec les professionnels de santé et 

médico-sociaux du territoire de Limoges ; afin de fiabiliser et 

sécuriser le maintien à domicile des personnes âgées fragiles. Des 

géron-technologies pour sécuriser le maintien à domicile, alliant 

téléassistance avancée et intelligence artificielle viendront 

également au service des personnes âgées afin qu’elles 

puissent demeurer le plus longtemps possible chez elles en 

sécurité. En plus de sa mission d’accompagnement renforcé à 

domicile, le CRT accompagnera les professionnels du territoire 

pour une mission d’appui (formation des professionnels, mise 

à disposition de compétences et ressources gérontologiques, 

équipements spécialisés ou locaux adaptés)

Contact :

Le Castel Marie

43, route de Nexon

87000 LIMOGES

Tél. : 05 55 33 99 00www.soinsante-limoges.com

ENTRETIEN

A Limoges, la nature est aussi en ville et s’inscrit dans une démarche globale de maintien de la biodiversité 

comme de création de lien social.  

“LE DÉVELOPPEMENT DURABLE  
SE VIT ICI AU QUOTIDIEN !”

Le Pôle Action Sociale du CCAS de la 
Ville de Limoges a en charge la préven-

tion, le développement social et la lutte 

contre les exclusions. Quelles formes 

ses interventions revêtent-elles ?

Le CCAS de Limoges déploie de nom-

breuses actions en matière sociale dans 

une dynamique d’accompagnement “ga-

gnant-gagnant”. Cette démarche d’aide 

se voit complétée par du conseil, de l’en-

cadrement et de l’éducation avec un re-

tour d’évaluation sur tous les dispositifs 

mis en place. 

Concernant les économies d’énergie 

par exemple, en contrepartie de l’aide 

financière nous demandons d’assister 

à une formation permettant de repartir 

avec les informations nécessaires pour 

améliorer sa consommation à domicile. 

Un kit gratuit est également délivré à l’is-

sue de la réunion, comprenant des am-

poules LED, des réducteurs de pression, 

etc.

Toujours dans le même état d’esprit, 

nous accompagnons près de 200 familles 

par an par le biais de notre épicerie so-

ciale et solidaire en “donnant de l’argent 

autrement” pour soutenir leurs projets.

Quelques mots sur vos actions phares 

du moment ?

Nous allons profiter de la réhabilita-

tion de l’un de nos EHPAD pour en faire 

un vrai projet de territoire, en le conce-

vant comme un “parcours de la personne 

âgée”. De nombreux outils et activités y 

seront ainsi proposés au-delà de l’hé-

bergement en tant que tel. Bien entendu, 

cette structure tiendra compte des enjeux 

environnementaux actuels comme de 

développement durable : système de ré-

cupération des eaux pluviales, panneaux 

photovoltaïques et végétalisation sont 

autant de pistes de réflexion que nous 

avons explorées pour la construction du 

site. 

Du côté des aînés, la Maison des Se-

niors est un lieu de ressources qui leur 

est entièrement dédié, où information, 

action sociale, orientation, prévention 

et accompagnement sont proposés. 

Pourriez-vous en dire plus sur ce dis-

positif ?

C’est un projet important de ce man-

dat dont nous avons inauguré l’ouverture 

le 3 avril 2023, date à laquelle le site a 

rencontré son public, ce qui fut une vraie 

satisfaction. Ce tiers-lieu n’est d’ailleurs 

pas uniquement dédié aux seniors, mais 

aussi aux aidants, aux familles ainsi qu’à 

nos partenaires dans une dynamique 

intergénérationnelle à travers de nom-

breuses activités.

Cette Maison des Seniors nous per-

met également d’asseoir un peu plus 

notre Plan de lutte contre l’isolement en 

identifiant de nouveaux publics. Il en va 

de même pour le dispositif “Sentinelle” 

récemment mis en place. 

La Ville de Limoges est un partenaire 

important du monde associatif dont la 

richesse et le dynamisme concourent à 

la vitalité et à l’attractivité du territoire. 
Qu’en est-il de vos priorités en matière 
d’Affaires sociales ?

Nous travaillons avec nos partenaires 

à :

n la consolidation du plan de lutte contre 
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Samia Riffaud 
Adjointe au maire en charge des Affaires sociales 

/ de la Santé et du Développement durable 
(prévention des risques médico-sociaux) /  
des seniors 

“Une dynamique 

d’accompagnement 

“gagnant-gagnant”.”
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